Ersteinstieg iiber das Internet-Banking (Online-Filiale) = Sm@rtTAN

1. Rufen Sie unsere Internetadresse: https://www.voba-schwanewede.de auf! Wahlen Sie
anschliefend oben rechts den Punkt ,Login®!

ww.voba-schwanewede.de/privatkunden.htm
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2. Geben Sie nun in der Anmeldemaske in das Feld ,VR-NetKey oder Alias” Ihren VR-NetKey ein.
Dieser wurde lhnen in der Filiale ausgehandigt.

In das Feld ,,PIN“ geben Sie bitte die 8-stellige Start-PIN ein, die Ihnen per Post zugestellt
wurde. Klicken Sie anschlieend auf den darunterliegenden Button ,,Anmelden”.
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3. Sie befinden sich jetzt auf der Seite ,,Erst-PIN-Anderung”.
Bei ,, Aktuelle PIN“ geben Sie die Start-PIN ein, die Ihnen per Post zugestellt wurde.
Sie werden nun aufgefordert sich eine eigene mindestens 8-stellige PIN auszuwahlen.

(Beachten Sie bitte hierbei die Hinweise zur Vergabe der PIN). Um Fehler zu vermeiden,
wiederholen Sie im nachsten Feld die PIN-Eingabe. Danach wahlen Sie ,Eingaben priifen”.)
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4. Wahlen Sie ,, TAN-Eingabe durch Farbcode-Erkennung (Sm@rt-TAN photo)“ aus, um mit Ihren
TAN-Generator die farbige Grafik auszulesen.

| | TAM-Eingabe durch Farbcode-Erkennung (Sm@rt-TAN phota)

ecken pkarte in - or und drucken “Scan”.

2. Halten Sie den TAN-Generator so vor die Farbcode-Grafik, dass der Farbcode in der
Anzeige vollstindig angezeigt wird.

3. Priifen Sie die Anzeige auf dem Leserdisplay und driicken "OK".

4. Bitte beachten: Uberpriifen Sie die Anzeige des TAN-Generators immer anhand der
Original-Transaktions-Daten - z.B. einer Rechnung.

TAM-Eingabe durch optische Erkennung {animierte Grafik)

TAM-Eingabe durch manuelle Erfassung

Bitte geben Sie die auf Ihrem TAN-Generator angezeigte TAN ein: 3113021 OK ‘

Eingaben korrigieren

5. Nach erfolgreicher Anderung der PIN melden Sie sich erneut mit lhrem VR-NetKey und der
selbst erstellten PIN an.

6. Zur leichteren Anmeldung im Online-Banking konnen Sie sich selbst einen Benutzernamen,
einen sogenannten , Alias” vergeben. Damit entfallt fiir Sie die Anmeldung mit dem VR-
NetKey. Wahlen Sie hierzu den Menipunkt Service und wahlen dann Alias aus.

7. Vergeben Sie sich nun einen neuen Alias/Benutzernamen und wiederholen Sie diesen in dem
darunterliegenden Feld. Beachten Sie bei der Auswahl des Alias die Vergabehinweise. Mit

Speichern schlieBen Sie den Vorgang ab.

8. Zukinftig kdnnen Sie sich mit lhrem Alias und Ihrer PIN anmelden.
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